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EXECUTIVE
SUMMARY

Die digitale Transformation und der globale Wettbewerb stellen Unternehmen vor die
Herausforderung, innovative IT-Losungen schnell und effizient zu entwickeln. Gleichzeitig
verscharft sich der Fachkraftemangel im IT-Sektor, insbesondere in Deutschland und Europa. In
diesem Kontext hat sich Nearshoring als strategische Antwort etabliert. Nearshoring, die
Verlagerung von Geschéaftsprozessen in nahegelegene Lander, bietet eine ausgewogene
Kombination aus Kosteneffizienz, Flexibilitat und Zugang zu einem erweiterten Talentpool.

Dieses Whitepaper analysiert die Vorteile
von Nearshoring mit einem besonderen
Fokus auf die Zusammenarbeit mit
deutschsprachigen IT-Experten in
Osteuropa. Es beleuchtet, wie Unternehmen
durch Nearshoring signifikante Kosten
einsparen konnen, indem sie von niedrigeren
Lohnkosten und reduzierten
Betriebsausgaben profitieren. Weiterhin
wird dargestellt, wie Nearshoring eine hohe
Flexibilitat und Skalierbarkeit der Teams
ermoglicht, die weit Uber die Moglichkeiten
festangestellter Mitarbeiter hinausgeht.
Schlielich wird aufgezeigt, wie Nearshoring
eine effektive Strategie zur Bewaltigung des
akuten IT-Fachkraftemangels darstellt,
indem es Zugang zu einem grofRen Pool
hochqualifizierter Fachkrafte bietet. Die
minimale Zeitverschiebung und die
kulturelle Ndhe zu den osteuropéischen
Partnern fordern zudem eine agile und
effiziente Zusammenarbeit im
Tagesgeschaft.

Ein zentraler Aspekt ist die Bedeutung der
deutschsprachigen IT-Experten. Ihre
Sprachkenntnisse und kulturelle Ndhe zu
Deutschland, Osterreich und der Schweiz
erleichtern die Kommunikation und
Zusammenarbeit erheblich, reduzieren
Missverstandnisse und férdern eine
reibungslose Projektumsetzung. Dartiber
hinaus werden wichtige rechtliche und
regulatorische Aspekte wie Datenschutz
(DSGVO) und die Vermeidung von
Betriebsstattenrisiken beleuchtet, die bei
der Zusammenarbeit mit Nearshoring-
Partnern innerhalb der EU von Vorteil sind.
Zusammenfassend bietet Nearshoring mit
deutschsprachigen IT-Experten eine
praktikable und strategisch vorteilhafte
L6ésung flir Unternehmen, die ihre
Softwareentwicklung beschleunigen, Kosten
optimieren und dem Fachkraftemangel
begegnen wollen, ohne Kompromisse bei
Qualitat und Kommunikation einzugehen.
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Die digitale Transformation hat die Art und Weise, wie Unternehmen agieren, grundlegend
verandert. Der Druck, Innovationen schnell auf den Markt zu bringen, die Effizienz zu steigern
und gleichzeitig flexibel auf Marktveranderungen zu reagieren, ist immens. In diesem
dynamischen Umfeld suchen Unternehmen nach Wegen, ihre IT-Kapazitaten zu erweitern und
spezialisiertes Know-how zu sichern. Traditionelle Ansatze, die sich ausschlie3lich auf die
Einstellung lokaler Mitarbeiter konzentrieren, stoBen dabei zunehmend an ihre Grenzen.

Nearshoring ist eine strategische Form des Outsourcings, bei der Unternehmen
Geschéftsprozesse oder IT-Dienstleistungen in ein nahegelegenes Land auslagern. Aus
europaischer Sicht bedeutet dies typischerweise die Verlagerung in 6stlich gelegene Lander wie
Polen, die Ukraine, Rumanien, Tschechien, Ungarn, Bulgarien oder die Slowakei. Im Gegensatz
zum Offshoring (Fernverlagerung, z.B. nach Asien), das primar auf maximale Kostensenkung
abzielt, versucht Nearshoring, Kostenvorteile mit operativer Agilitat und verbesserter
Zusammenarbeit zu verbinden. Onshoring hingegen bezieht sich auf die Auslagerung innerhalb
desselben Landes.

Die IT-Landschaft ist gepragt von rasanten technologischen Fortschritten, die eine
kontinuierliche Anpassung und Spezialisierung erfordern. Unternehmen stehen unter
Innovationsdruck und mussen ihre Produkte und Dienstleistungen standig weiterentwickeln,
um wettbewerbsfahig zu bleiben. Gleichzeitig verscharft sich der Fachkraftemangel im IT-
Sektor in vielen westlichen Landern dramatisch. Dies fiihrt zu langeren Vakanzzeiten, hheren
Rekrutierungskosten und einer Bremse fir Innovation und Wachstum.

Nearshoring bietet eine strategische Antwort auf diese Herausforderungen. Es ermdoglicht
Unternehmen, auf einen breiteren Talentpool zuzugreifen, ihre Teams flexibel zu skalieren und
gleichzeitig die Kommunikations- und Managementkomplexitat im Vergleich zu weiter
entfernten Offshore-Standorten zu minimieren. Die geografische Ndhe und oft dhnliche
Zeitzonen erleichtern die Echtzeit-Zusammenarbeit und schnelle Entscheidungsfindung.
Nearshoring ist somit nicht nur eine Kostenstrategie, sondern ein Wegbereiter fiir mehr Agilitat
und Resilienz in der IT.



KOSTENERSPARNIS DURCH
NEARSHORING

Einer der primaren Beweggriinde fiir Unternehmen, Nearshoring in Betracht zu ziehen, ist das
Potenzial fir signifikante Kosteneinsparungen. Diese ergeben sich hauptsachlich aus den
Lohnunterschieden und der Reduzierung verschiedener Betriebskosten.

Die Gehaltskosten fir IT-Fachkréfte in vielen osteuropdischen Landern sind im Vergleich zu
Westeuropa und Nordamerika deutlich niedriger. Dies ermdglicht Unternehmen,
hochqualifizierte Experten zu wettbewerbsfahigen Preisen zu beziehen, ohne Kompromisse bei
der Qualitat eingehen zu missen.

Diese Lohnunterschiede konnen zu erheblichen Einsparungen flihren. Schatzungen zufolge
kénnen Unternehmen durch Nearshoring bis zu 30-50% der Kosten im Vergleich zu
Westeuropa einsparen.

Folgende Tabelle zeigt Gehalter typischer Nearshoring-Rollen, mit 10 Jahren Berufserfahrung.

GERINGERE GEHALTSKOSTEN
IN OSTEUROPA

SOFTWARE CLOUD SECURITY

SRS ENTWICKLER ENGINEER EXPERTE
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REDUZIERTE
BETRIEBSKOSTEN
UND OVERHEAD

1 ) geringere Rekrutierungskosten

reduzierte Gemeinkosten

2)

Fokus auf Kernkompetenzen
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Diese Tabelle verdeutlicht das erhebliche Einsparpotenzial, das sich durch die Nutzung von
Nearshoring-Diensten ergibt. Die freigesetzten finanziellen Mittel konnen in andere strategische
Bereiche des Unternehmens reinvestiert werden, wie z.B. Forschung und Entwicklung, Marketing
oder die Verbesserung des Kerngeschéfts.
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FLEXIBILITAT UND
SKALIERBARKEIT DURCH
NEARHSORING

1 ) projektspezifische Anforderungen

2 ) Workload-Schwankungen

3 ) Vermeidung langfristiger Verpflichtungen

In einer sich schnell wandelnden Geschéaftswelt ist die Fahigkeit, schnell auf neue Anforderungen zu reagieren
und Ressourcen flexibel anzupassen, ein entscheidender Wettbewerbsvorteil. Nearshoring bietet hierbei eine
hohe Agilitat, die mit der Einstellung festangestellter Mitarbeiter oft nicht erreicht werden kann. Nearshoring
ermoglicht Unternehmen einen On-Demand-Zugriff auf spezialisierte Fahigkeiten und Ressourcen. Dies ist
besonders vorteilhaft, wenn o.g. Griinde vorliegen.
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Bei diesem Modell stellen Unternehmen einzelne qualifizierte IT-
Experten ein, um ihre bestehenden internen Teams nach Bedarf
zu verstarken. Die externen Experten integrieren sich nahtlos in
die Arbeitsabldufe des Kunden und arbeiten als Erweiterung des
eigenen Teams. Der Kunde behilt die volle Kontrolle tiber das
Projektmanagement und die Ausfiihrung. Dieses Modell bietet
eine hohe Skalierbarkeit und erméglicht eine einfache Anpassung
der Teams an die Projektanforderungen. Es ist ideal fiir kurz- bis
mittelfristige Projekte oder zur Uberbriickung von
Kapazitatsengpassen.

Hierbei wird mit einem Dienstleister zusammengearbeitet, um ein
Team von IT-Experten zusammenzustellen und zu verwalten, die
ausschlie3lich fur das Kundenunternehmen arbeiten. Dieses
Modell bietet ein hohes MaR an Kontrolle und Engagement, da die
dedizierten Experten als integraler Bestandteil der Organisation
des Kunden fungieren, deren Arbeitsablaufe befolgen und direkt
berichten. Der Nearshoring-Anbieter tibernimmt dabei alle
rechtlichen und administrativen Aspekte (Vertrage,
Gehaltsabrechnung, Compliance), was die operative Belastung des
Kunden erheblich reduziert. Dieses Modell ist ideal fiir langfristige
Projekte, die eine enge Zusammenarbeit und konsistente
Expertise erfordern.



ONSHORE VS. NEARSHORE

MERKMAL

STAFF
AUGMEN -
TATION

DEDICATED
TEAM

ONSHORE

ANSTELLUNG

Kontrolle &
Management

Kostenstruktur

Flexibilitat &
Skalierbarkeit

Expertise &
Verantwortung

Team-
Integration

Ideal fiir
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Der Mangel an qualifizierten IT-Fachkraften ist eine der gréBten Herausforderungen fiir
Unternehmen in Deutschland und Europa. Nearshoring hat sich als effektive Strategie
erwiesen, um diesen Engpass zu Gberwinden und Zugang zu einem globalen Talentpool zu
erhalten.

Der IT-Fachkraftemangel in Deutschland ist
seit Jahren ein drangendes Problem und hat

sich weiter verscharft.

im Jahr 2024 waren in Deutschland rund
125.000 IT-Stellen unbesetzt. Obwohl die
Zahl der offentlich ausgeschriebenen IT-
Stellen im Jahr 2024 leicht zurlickging (um
10% auf 780.000 Stellen im Vergleich zu
2023), bleibt der Mangel bestehen, da nur
2% der Unternehmen das Angebot an IT-
Fachkraften als ausreichend erachten.
Besonders kritisch ist der Mangel in
Bereichen wie Cybersicherheit, Kiinstliche
Intelligenz und digitaler Infrastruktur.

Viele Babyboomer gehen in Rente, wahrend
zu wenige Nachwuchskrafte nachrticken.

Die IT-Branche entwickelt sich rasant, was
eine standige Nachfrage nach neuen,
spezialisierten Fahigkeiten (z.B.
Datenanalyse, Kl, Cloud Computing) schafft,
die das Bildungssystem nicht schnell genug
decken kann.

Arbeitnehmer fordern mehr Flexibilitat,
erfiillende Aufgaben und
Entwicklungschancen, was traditionelle
Unternehmen vor Herausforderungen stellt.

Qualifizierte Fachkrafte konnen heute leicht
im Ausland arbeiten, was den Wettbewerb
um Talente verscharft.



Nearshoring, insbesondere in
osteuropaische Lander, bietet eine effektive
Losung fiir den Fachkraftemangel:

Osteuropa verfiigt tiber einen riesigen und
vielfaltigen Talentpool von IT-Experten. Die
Region zahlt Giber 3,5 Millionen IKT-
Spezialisten, davon tber 1,5 Millionen
Softwareentwickler. Lander wie Polen (ca.
600.000 IT-Profis ), Ruméanien (ca. 250.000
IT-Profis ), die Ukraine (ca. 300.000 IT-
Profis), Tschechien (ca. 200.000 IT-Profis ),
Ungarn (ca. 180.000 IT-Profis ) und
Bulgarien (ca. 60.000 IT-Profis ) sind
flihrende Standorte.

Polen 600.000
Ruméanien 250.000
Tschechien 200.000
Bulgarien 60.000
Slowakei 81.000
Ungarn 180.000

Die Region zeichnet sich durch erstklassige
Bildungssysteme mit starkem Fokus auf
MINT-Facher (Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften, Technik) aus. Jahrlich
absolvieren rund 80.000 MINT-Absolventen
ihre Studien allein in Polen, der Ukraine und
Rumanien. Dies gewahrleistet einen
kontinuierlichen Zustrom hochqualifizierter
Fachkréafte in Schliisseltechnologien wie
Cloud Computing, KI und Cybersicherheit.
IT-Experten aus Osteuropa sind zudem
bekannt fiir ihre starken technischen Skills
und ihre Fahigkeit, sich nahtlos in westliche
Teams zu integrieren.

15.000

10.000

5.700

10.000

1.600

4.000

TABELLE: IT-TALENTPOOL IN OSTEUROPAISCHEN LANDERN



DEUTSCHSPRACHIGE
IM NEARSHORING
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Waihrend die allgemeinen Vorteile des Nearshorings weitreichend sind, bietet die
Zusammenarbeit mit deutschsprachigen IT-Experten in Osteuropa zusétzliche, spezifische
Vorteile, die die Effizienz und den Erfolg von Projekten malf3geblich beeinflussen kénnen.

KEINE
SPRACH-
BARRIEREN

Sprachbarrieren sind eine der haufigsten
Ursachen fiir Missverstandnisse und
Verzégerungen in internationalen Projekten.
Die Zusammenarbeit mit deutschsprachigen
IT-Experten minimiert dieses Risiko
erheblich:

Direkte und prazise Kommunikation:
Deutsch als gemeinsame Arbeitssprache
ermoglicht eine klarere und prazisere
Kommunikation von Anforderungen,
Feedback und technischen Details. Dies
reduziert die Notwendigkeit von
Ubersetzungen und minimiert das Risiko von
Fehlinterpretationen.

Kulturelle Kompatibilitat:

Viele osteuropéische Lander, insbesondere
jene mit historisch engen Beziehungen zu
Deutschland, weisen eine hohe kulturelle
Kompatibilitat auf. Dies duf3ert sich in
dhnlichen Arbeitsweisen, einem starken
Arbeitswillen, Punktlichkeit und einem
Fokus auf gut definierte Prozesse und
technische Dokumentation. Solche
Gemeinsamkeiten fordern das Vertrauen
und eine reibungslose Zusammenarbeit.

GEMEINSAME
ZEITZONEN

Die geringen Zeitunterschiede zwischen
Deutschland und vielen osteuropaischen
Landern (oft 0-3 Stunden) sind ein
entscheidender Vorteil des Nearshorings.

Echtzeit-Kommunikation:

Uberlappende Arbeitszeiten erméglichen
tagliche Stand-up-Meetings, schnelle
Klarung von Fragen und Echtzeit-Feedback,
was die Projektgeschwindigkeit und -
effizienz erhoht.

Schnellere Problemlésung:

Dringende Probleme kdnnen sofort
adressiert werden, ohne auf groBe
Zeitverschiebungen warten zu missen.

Nahtlose Integration:

Die geringen Zeitunterschiede fordern eine
engere Zusammenarbeit und das Gefihl, Teil
eines einzigen, koharenten Teams zu sein,
was die Teamdynamik und Produktivitat
verbessert.

InnoShore



RECHTLICHE UND
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NEARSHORING
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Die Auslagerung von IT-Dienstleistungen ins Ausland, auch wenn es sich um nahegelegene
Lander handelt, erfordert eine sorgfaltige Beachtung rechtlicher und regulatorischer
Rahmenbedingungen. Insbesondere der Datenschutz ist hier von groRBer Bedeutung.

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) der EU regelt europaweit die Verarbeitung
personenbezogener Daten und stellt sicher, dass der Schutz dieser Daten innerhalb der EU

gewahrleistet ist.

Viele der bevorzugten Nearshoring-
Destinationen in Osteuropa (z.B. Polen,
Rumanien, Tschechien, Bulgarien, Slowakei,
Ungarn) sind Mitglieder der Europaischen
Union. Dies bedeutet, dass sie direkt der
DSGVO unterliegen, was den Datentransfer
und die Einhaltung von
Datenschutzstandards erheblich vereinfacht.
Innerhalb der EU/EWR ist der Datentransfer
personenbezogener Daten grundsatzlich
ohne zusatzliche Genehmigungen méglich,
da ein angemessenes Datenschutzniveau
angenommen wird.

Fur den Transfer personenbezogener Daten
in Drittlander au3erhalb der EU/EWR sind
spezielle Voraussetzungen zu erfillen, oft
durch den Einsatz von
Standardvertragsklauseln (SCCs) der EU-
Kommission. Diese Mustervertrage
definieren Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien und miissen bei jeder Art
von Drittlandtransfer verwendet werden,
wenn kein Angemessenheitsbeschluss fiir
das jeweilige Land vorliegt. Unternehmen
missen zudem priifen, ob zusatzliche
SchutzmaBnahmen (z.B. Pseudonymisierung,
Verschliisselung) erforderlich sind.

Die Rechtslage im Empfangerstaat priifen.

Robuste technische und organisatorische MaRnahmen implementieren.

Klare Vertrage mit dem Nearshoring-Partner schlieRen.



RECHTLICHE UND
REGULATORISCHE ASPEKTE IM
NEARSHORING

Die Beschaftigung von Remote-Mitarbeitern in einem anderen Land kann fir das entsendende
Unternehmen das Risiko einer ,Betriebsstatte” (Permanent Establishment, PE) im Gastland
begriinden. Eine Betriebsstitte kann zu unerwarteten Steuerpflichten (Kérperschaftsteuer) und
zusatzlichem Compliance-Aufwand im Gastland fiihren.

Eine Betriebsstatte wird in der Regel angenommen, wenn eine feste Geschiftseinrichtung (z.B.
Buiro, Fabrik) oder ein abhangiger Vertreter (z.B. Mitarbeiter mit Vertragsabschlussbefugnis)
dauerhaft im Ausland tatig ist. Die Tatigkeit muss dabei von einer gewissen Dauerhaftigkeit sein
(oft mindestens sechs Monate) und Uber vorbereitende oder Hilfstatigkeiten hinausgehen.

Vertrage mit Nearshoring-Partnern oder einzelnen Remote-Mitarbeitern sollten prazise
formuliert sein, um die Art der Tatigkeit und die Weisungsbefugnis klar abzugrenzen.

Die Zusammenarbeit mit einem Employer of Record (EOR) ist eine effektive Losung,
um Betriebsstattenrisiken zu vermeiden. Ein EOR tbernimmt die rechtliche Anstellung
der Mitarbeiter im Gastland, einschlieBlich Gehaltsabrechnung, Sozialleistungen und
Compliance mit lokalen Arbeitsgesetzen, ohne dass der Kunde eine eigene juristische
Einheit griinden muss. Dies reduziert die administrative Last und das Compliance-Risiko
erheblich.

Deutschland hat mit vielen Landern Doppelbesteuerungsabkommen, die eine
Doppelbesteuerung von Einkommen verhindern sollen. Dennoch kann die Komplexitat
der internationalen Steuergesetze hoch sein.

Eine friihzeitige Konsultation mit Rechtsexperten und Steuerberatern, die auf
internationales Arbeits- und Steuerrecht spezialisiert sind, ist unerlasslich, um
Compliance-Probleme zu vermeiden.



FAZIT UND
HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

Nearshoring mit deutschsprachigen IT-Experten hat sich als eine strategisch tiberlegene Option
fur Unternehmen etabliert, die in der heutigen dynamischen und wettbewerbsintensiven IT-
Landschaft bestehen wollen. Die Analyse hat gezeigt, dass dieser Ansatz nicht nur erhebliche
Kosteneinsparungen erméglicht, sondern auch eine beispiellose Flexibilitat und Skalierbarkeit
bietet, die fiir die schnelle Reaktion auf Marktveranderungen unerlasslich ist. Darliber hinaus ist
Nearshoring eine effektive Antwort auf den akuten IT-Fachkraftemangel, indem es Zugang zu
einem groBen Pool hochqualifizierter Talente in Osteuropa eréffnet.

Die besondere Starke des Nearshorings mit deutschsprachigen Experten liegt in der
Uberwindung von Sprach- und kulturellen Barrieren sowie der Zeitzonen-Kompatibilitit. Dies
fordert eine reibungslose Kommunikation, minimiert Missverstandnisse und ermdéglicht eine
synchrone Zusammenarbeit, die fir komplexe Softwareentwicklungsprojekte von
entscheidender Bedeutung ist. Gleichzeitig miissen Unternehmen die rechtlichen und
regulatorischen Aspekte, insbesondere im Hinblick auf Datenschutz (DSGVO) und
Betriebsstattenrisiken, sorgfaltig managen, um Compliance zu gewahrleisten und unerwartete
Konsequenzen zu vermeiden.

1 ) Ganzheitliche Bedarfsanalyse:

2 ) Auswabhl des richtigen Partners:

3 ) Fokus auf kulturelle Integration:
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